Zarzadzenie nr 5/2020
Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej ,, SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

zdnia5 marca 2020 .

w sprawie wprowadzenia Regulaminu pobytu mieszkancow
Domu Pomocy Spolecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

Na podstawie 8 8 ust. 1 pkt 2 i ust. 2 Uchwaty Nr XVIII/189/2011Rrady Miejskiej w Czeladzi z dnia 29
wrzesnia 2011 r. oraz § 10 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im. Jana

Kaczmarka w Czeladzi przyjetego Zarzadzeniem nr 270/2018 Burmistrza Miasta Czeladz z dnia
13 wrze$nia 2018 r.,

zarzadzam co nastepuje:

8 1. Wprowadza si¢ Regulaminu pobytu mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im.
Jana Kaczmarka w Czeladzi, stanowigca zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

8 2. Wszyscy pracownicy Domu Pomocy Spotecznej ‘SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi
zobowiazani sg do zapoznania si¢ z trescig niniejszego regulaminu.

8 3. Wykonanie zarzadzenia powierza sie kierownikowi zespohu terapeutyczno - opiekunczego Domu
Pomocy Spotecznej ‘SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi.

8 4. Traci moc Zarzadzenie Nr 5/2016 z dnia 20 kwietnia 2016 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi.

8 5. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

DYREKTOR
Domu Pomocy Spotecznej
LSENIOR”
im. Jana Kaczmarka

mgr Dominik Hodurek



Zalacznik

do Zarzadzenia nr 5/2020

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej,,SENIOR”
im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

zdnia 5 marca 2020 r.

Regulamin pobytu mieszkancow
Domu Pomocy Spolecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

8 1.1. Regulamin pobytu mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka
w Czeladzi, zwany dalej Domem okresla zasady korzystania z ustug $wiadczonych przez Dom oraz
podstawowe prawa i obowigzki mieszkancow w tym Domu.

2. Mieszkancy Domu tworza wspoélnote , w ktorej obowigzuje wzajemny szacunek, powazanie i troska
0 wspoélne sprawy mieszkancow.

3. Wszyscy mieszkancy bez wzgledu na wiek, status spoteczny i wysokos$¢ ponoszonych optat za pobyt
sg rowni i maja jednakowe prawa i obowiazki wynikajace z tego regulaminu.

4. Realizujac swoje prawa, mieszkaniec nie moze narusza¢ praw innych mieszkancow.

5. Regulamin podaje si¢ do wiadomosci mieszkancom poprzez wywieszenie na tablicy ogloszen i jest
on dostepny do wgladu u kierownika zespohu terapeutyczno — opiekunczego.

8§ 2.1. Dom jest przeznaczony dla oséb w podesztym wieku i posiada 48 miejsc.

2. Do Domu przyjmowane sg osoby na podstawie decyzji administracyjnej wystawionej przez wlasciwy
organ.

3. Pobyt w Domu jest odptatny, wysokos¢ i tryb regulowania odptatnosci ustalajg odrebne przepisy.

4. Domem Kkieruje i reprezentuje go na zewnatrz Dyrektor odpowiedzialny za jego prawidlowe
funkcjonowanie.

5. Dyrektor Domu wptywa na ksztaltowanie wlasciwej atmosfery w Domu, ktéra uzalezniona jest w
duzej mierze od wzajemnych , prawidtowych stosunkoéw personelu i mieszkancéw Domu.

6. W ramach obowigzujacych przepisow Dyrektor Domu moze wydawac przepisy wewngtrzne, w tym
regulowa¢ bardziej szczegdtowo zakresy praw i obowigzkoéw oraz zasady funkcjonowania mieszkancow na
terenie Domu, obejmujace zasady zgodnego 1 niekonfliktowego wspotzycia w okre§lonych sytuacjach.

§ 3.1. Dom zapewnia swoim mieszkancom, catlodobowa opicke oraz zaspokojenie ich niezbednych
potrzeb bytowych, opiekunczych i wspomagajacych na poziomie obowigzujacego standardu.

2. Organizacja, zakres i poziom ustug §wiadczonych przez Dom uwzglednia w szczegdlnosci wolnose,
intymno$¢, godno$¢ i poczucie bezpieczenstwa mieszkancéw Domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej
Sprawnosci.

3. Okres$lenie indywidualnych potrzeb mieszkancow Domu oraz zakres §wiadczonych na ich rzecz
ushug nalezy do zadan Zespotu terapeutyczno-opiekunczego, ktéry opracowuje indywidualny plan wsparcia
mieszkanca, z jego udziatem, o ile ten udziat jest mozliwy.

8§ 4.1. Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadno$ci mieszkancow.

2. Funkcjonowanie samorzadu mieszkancow uregulowane jest w Regulaminie samorzadu
mieszkancow.

8§ 5.1. Nowo przybyli mieszkancy przyjmowani sg do pokoi na wolne miejsca.

2. O przydziale mieszkanca do pokoju decyduje Dyrektor Domu po zasiggnieciu opinii Zespohu
terapeutyczno-opiekunczego.

3. Decyzja Dyrektora Domu mieszkaniec moze by¢ przeniesiony do innego pokoju na wniosek
mieszkanca oraz na wniosek pracownikow Zespolu terapeutyczno-opiekunczego ze wzgledow
pielegnacyjnych, organizacyjnych, terapeutycznych lub ze wzgledoéw bezpieczenstwa.

4. O zmianie o ktorej mowa w ust. 3 informowany jest niezwlocznie mieszkaniec lub jego
przedstawiciel.

5. Dom zapewnia kazdemu mieszkancowi zamieszkanie w pokoju jedno lub dwuosobowym,
wyposazonym w meble, sprzgt codziennego uzytku, posciel i inne wyposazenie niezbedne do zycia w
warunkach najbardziej zblizonych do warunkéw domowych.

6. Mieszkaniec moze wyposazy¢ SwOj pokdj we wiasne meble i przedmioty, za zgoda Dyrektora.
Wiasne wyposazenie, meble i przedmioty, nie mogg powodowac nadmiernego zageszczenia powierzchni
mieszkalnych oraz nie moga wplynag¢ na pogorszenie warunkow porzadkowych, sanitarnych, a w
szczegolnosci  ochrony ppoz.



7. Dla zabezpieczenia dostgpu do pokoju i znajdujacych si¢ tam rzeczy, mieszkaniec pokoju ma prawo

otrzymac klucz do pokoju i zamyka¢ go w momencie jego opuszczenia, przyjmujac do wiadomosci, ze:

1) samowolna wymiana zamka w drzwiach pokoju jest niedozwolona,

2) dom nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki, jakie moga powsta¢ z powodu samowolnej wymiany zamka
przez mieszkanca,

3) klucz zapasowy znajduje si¢ w zamknigtej szafce w pokoju socjalnym i moze by¢ uzyty w sytuacjach
wymagajacych udzielenia pomocy mieszkancowi i zagrozenia zycia, zdrowia oraz mienia. Uzycie klucza
zapasowego reguluje odrgbna procedura.

8 6.1. Mieszkaniec Domu korzysta z wiasnej odziezy i obuwia.

2. W przypadku brakéw w tym zakresie, w sytuacji niemozliwosci dokonania zakupoéw ze srodkow
wlasnych mieszkanca, Dom zapewnia odziez i obuwie w zakresie wynikajacym z przepisOw prawa.

8 7.1. Dom zapewnia kazdemu mieszkancowi catodzienne wyzywienie skladajgce si¢ co najmniej
z trzech positkow ($niadania, obiadu, kolacji) zgodnie z obowigzujgcymi normami zywieniowymi oraz
wedlug wskazan lekarza.

2. Planowane jadtospisy uwzgledniajace, w miar¢ mozliwos$ci, gusty mieszkancow.

3. W Domu zawsze sg dostgpne migdzy positkami napoje i jedzenie (np. herbata, pieczywo, masto,
dzem, pasztet.).

4. Migjscem wydawania i spozywania positku jest stoldwka. Positki wydawane sg w godzinach:

1) $niadanie od 08.00-10.00,
2) obiad od 13.00-15.00,
3) kolacja od 18.00-20.00.

5. W razie choroby lub niedyspozycji mieszkaniec moze otrzymac¢ i spozy¢ positek w swoim pokoju,
a w razie potrzeby by¢ karmionym.

6. Dom umozliwia mieszkancom korzystanie z odpowiednio wyposazonych kuchenek podrecznych
znajdujacej si¢ na terenie Domu, celem przygotowania wlasnych, dodatkowych positkow.

7. Przygotowanie wlasnych positkow nie moze narusza¢ miru domowego, bezpieczenstwa innych
mieszkancow. Za przygotowane wlasnych positkbw Dom Pomocy Spotecznej nie ponosi zadnej
odpowiedzialnos$ci.

§ 8.1. Dom zapewnia mieszkancom do wiasnego uzytku, w przypadku gdy sami nie sg w stanie ich
sobie zapewni¢:
1) Podstawowe $rodki i przedmioty do higieny osobiste;j,
2) Odpowiednie srodki czyszczace, jezeli samodzielnie sprzata swoj pokdj w podstawowym zakresie.

2. Dom zapewnia mieszkancom:
1) pranie i wymiang bielizny osobistej, odziezy , bielizny poscielowej i recznikow,
2) utrzymanie pokoi mieszkalnych w czystosci , jego sprzatanie z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb
i zakresu uzgodnionego z mieszkancem,
3) pomoc w podstawowych czynnos$ciach zyciowych wszystkim mieszkancom (np. karmienie, ubieranie,
mycie, kapanie, strzyzenie, czesanie itp.), ktérzy nie moga samodzielnie wykonywa¢ tych czynnosci lub
wynikaja one z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca.

3. Dom zapewnia mieszkancom pomoc w organizacji dnia codziennego, w zalatwianiu spraw
osobistych (finansowanych, osobistych, rodzinnych, itp.), zakupie niezbednych artykutéw, itp. Przez
wykwalifikowany personel terapeutyczno-opiekunczy.

8 9.1. Dom umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych
przyshugujacych im na podstawie odrgbnych przepisow.

2. Dom pokrywa opfaty ryczattowe i czesciowo odptatnos¢ do wysokosci limitu ceny leku,
przewidziane w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia.

3. W zaleznosci od rodzaju schorzenia i swojej sprawno$ci, Dom zapewnia dostep do odpowiedniego
sprzetu pomocniczego i urzadzen ulatwiajacych obstuge, a takze pomaga w otrzymaniu specjalistycznych
sprzetow na podstawie odrebnych przepisow.

§ 10.1. Mieszkaniec ma prawo do aktywnego trybu zycia stosownie do stanu zdrowia, uczestniczy¢ w
zyciu spotecznym i kulturalnym na terenie Domu np. w wyborach samorzadowych, uroczystosciach,
imprezach, spotkaniach, wycieczkach, terapii zajeciowej i kotach zainteresowan organizowanych przez
Dom, we wszystkich zebraniach mieszkancow, w pracach samorzadu mieszkancow, itp.

2. Dom zapewnia organizacj¢ $wiat, uroczysto$ci okazjonalnych, terapii zajeciowej, kot zainteresowan,
zaje¢ rekreacyjnych oraz dostgp do szeroko rozumianej kultury, itp. poprzez organizacj¢ czasu wolnego
przez wykwalifikowany personel.

3. Dom zapewnia korzystanie z posiadanej biblioteki oraz codziennej prasy.



4. Dom zapewnia spokdj i bezpieczenstwo na swoim terenie oraz niezbgdng opieke w czasie
zorganizowanych przez Dom zaje¢ 1 wycieczek poza jego terenem.

8 11.1. Dom zapewnia mozliwos¢ kontaktu z kaplanem i udzial w praktykach religijnych na terenie
Domu.

2. Mieszkaniec Domu ma prawo do wlasnego pogladu i stosunku do religii, do tolerancji religijnej
obejmujacej rowniez bezwyznaniowo$¢, do praktykowania lub niepraktykowania swojej religii, do
uczestnictwa w obrzgdach religijnych praktykowanych na terenie Domu.

3. Mieszkaniec Domu ma prawo do niezaleznosci swoich pogladow w kazdej innej dziedzinie
(politycznej, kulturalnej itp.) i swobodnego ich wyrazania w kulturalnej formie (nieobrazania innych).

8 12. Dom zapewnia warunki do godnego umierania i zorganizowania pogrzebu zgodnie z obrzgdkiem
religii wyznawanej przez zmartego mieszkanca i jego ostatnig wola, gdy tego obowigzku nie dopelnia
rodzina lub przedstawiciel ustawowy.

8§ 13.1. Mieszkaniec Domu moze bezpiecznie przechowywaé swoje pienigdze i rzeczy wartosciowe za
pokwitowaniem, w depozycie Domu.

2. Szczegdtowe zasady postgpowania z depozytami wartoSciowymi okre§la Regulamin wydany
zarzadzeniem Dyrektora Domu.

3. Dom nie ponosi odpowiedzialno$ci za przedmioty wartoSciowe, ktorych mieszkaniec nie ztozyt do
depozytu Domu.

4. Mieszkaniec ma prawo do zabezpieczenia dowodu osobistego przed kradzieza lub zagubieniem.
W tym celu, mieszkaniec moze przekaza¢ swoj dowod, za pisemnym potwierdzeniem do depozytu.

8 14.1. Mieszkancy majg mozliwos¢ rozmawiania o swoich sprawach i problemach poufnie mi¢dzy
sobg oraz pracownikami Domu, otrzymaé niezbgdng pomoc, w tym poprzez zapewnienie kontaktu z
psychologiem.

2. Wszelkie informacje o mieszkancu, dotyczace jego spraw osobistych (np. rodzinnych, finansowych,
zdrowotnych ), bedace w posiadaniu pracownikéw Domu i jego osobowa dokumentacja, sg poufne i
dostepne tylko do niezb¢dnych celdow urzedowych.

8§ 15. Mieszkaniec ma prawo do:

1) uzyskania pelnej informacji o ustugach $§wiadczonych przez dom i korzystanie z nich,

2) uzyskania wyja$nien w sprawach przepiséw regulujacych zasady wspotzycia mieszkancow,
3) pomocy w zaspokajaniu swoich potrzeb i zapewnieniu sobie ochrony prawnej,

4) uczestnictwa w podejmowaniu decyzji w sprawach dotyczacych jego osoby,

5) wyboru pracownika pierwszego kontaktu.

§ 16. Dom umozliwia rodzinie i opiekunom Mieszkanca uczestniczenie w opiece i pielegnacji
Mieszkanca, pod warunkiem realizowania jej w $cislej wspolpracy z pracownikami Domu i w sposob
niedezorganizujacy pracy tych pracownikow lub naruszajacy lub zmieniajacy zalecenia medyczne lekarzy.

§ 17.1. Mieszkaniec ma prawo swobodnego poruszania si¢ poza Domem, zgodnie ze swoimi
mozliwosciami zdrowotnymi.

2. W przypadku pozostawania mieszkanca poza Domem w godzinach nocnych, nalezy powiadomic
0 tym pracownika socjalnego lub opiekuna. W razie nie uzgodnienia nieobecno$ci trwajacej duzej niz 24
godziny, Dyrektor powiadamia policje.

3. W czasie przebywania mieszkanca poza Domem, Dyrektor Domu nie ponosi za niego
odpowiedzialnosci.

§ 18.1. Mieszkaniec Domu samodzielnie zarzadza wlasnymi sprawami osobistymi i finansowymi
a W szczegodlnosci samodzielnie decyduje:

1) o wyborze trybu swojego zycia (tj. o zajeciach i sposobach spedzania czasu),

2) o wyborze pory i formy swojego wypoczynku np. potozeniu si¢ do tozka,

3) o paleniu lub niepaleniu tytoniu, z tym, ze palenie moze si¢ odbywac tylko w miejscach do tego
wyznaczonych i na wiasne ryzyko, pamigtajac, ze palenie szkodzi zdrowiu, ze szczegélnym przestrzeganiem
instrukcji w sprawie ochrony przeciwpozarowej obowigzujacej w Domu. Obowigzuje catkowity zakaz
palenia w pokojach mieszkalnych.

4) o wszystkich innych sprawach zycia prywatnego (osobistego), o ile nie naruszaja praw innych oséb
(mieszkancow, pracownikdw, osob trzecich).

2. Ze wzgledow zdrowotnych mieszkancy Domu nie powinni naduzywaé napojow alkoholowych.
Mieszkaniec, decydujac si¢ na spozywaniu alkoholu, sam ponosi odpowiedzialno$¢ za powstate z tego
skutki.

3. Zabronione jest spozywanie napojow alkoholowych:

1) poza swoim pokojem, w pomieszczeniach ogélnych i bez zgody wspotmieszkanca,



2) w ilosciach skutkujacych upojeniem alkoholowym,
3) gdy zakldca to spokdj innym mieszkancom.

4. W przypadku zaklocenia spokoju przez mieszkanca Domu pod wplywem alkoholu, pracownicy
Domu majg prawo wezwa¢ odpowiednie organa porzadkowe, lub w przypadku dzialan cyklicznych
skierowa¢ mieszkanca na leczenie odwykowe na zasadach okreslonych w odrgbnych przepisach.

8 19. Mieszkaniec domu, a takze inna osoba obowigzana do wnoszenia optat za pobyt w domu pomocy
spotecznej, jezeli mieszkaniec domu przebywa u tej osoby, nie ponoszg opfat za okres nieobecnosSci
mieszkanca domu nieprzekraczajacej 21 dni w roku kalendarzowym.

8 20. Mieszkancom Domu przystuguje prawo sktadania skarg i wnioskow we wszystkich sprawach.

8 21. Mieszkaniec ma prawo do zrezygnowania z pobytu w Domu, po uprzednim zawiadomieniu
Dyrektora Domu i przedstawieniu swojej woli na pi$mie, z zastrzezeniem sytuacji przewidzianej a art. 54
ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej.

§ 22.1. Mieszkaniec Domu powinien:

1) Przestrzega¢ obowigzujacych przepisoOw oraz zarzadzen wewnetrznych Dyrektora Domu regulaminéw,
instrukcji, itp.) norm i zasad wspotzycia spotecznego w kontaktach z innymi mieszkancami i pracownikami
Domu (uprzejmos¢, zyczliwose, itp.) dbaé o estetyke i kulture w miejscu zamieszkania,

2) szanowa¢ 1 nie niszczy¢ mienia Domu lub innych wspotmieszkancow, a takze pokry¢ koszty naprawienia
szkdd, ktore wyrzadzit. Kwote kosztow okresla kazdorazowo komisja sktadajaca si¢ z trzech pracownikow
Domu powotana przez Dyrektora Domu.

3) oszczednie uzywaé energii elektrycznej i wody,

4) dba¢ o tad i1 porzadek,

5) przestrzega¢ zasad higieny osobistej, dba¢ o swoj wyglad zewngtrzny.

2. Mieszkaniec Domu ma obowigzek:

1) udostgpni¢ swoj pokdj w celu sprzatnigeia w obowigzujacych na terenie Domu godzinach lub w innym
terminie uzgodnionym z pokojowa,

2) udostepni¢ swoj pokdj, celem wykonania przez pielegniarke niezbednej kontroli i zabiegow dotyczacych
stanu zdrowia i pielegnacji mieszkanca;

3) udostepnic¢ swoj pokdj, celem sprawdzenia stanu pokoju pod katem przepisdOw przeciwpozarowych, stanu
higienicznego,

4) udostepni¢ swoj pokoéj, celem wykonania planowanych (po uzgodnieniu z mieszkancem) prac
technicznych i budowlanych (malowanie, wymiana wyposazenia, osprzet itp.), usunigcia awarii technicznej,
wykonania prac konserwacyjnych, a takze innych czynno$ci wymaganych odpowiednimi przepisami z
zakresu prawa budowlanego (okresowe kontrole, przeglady, itp.),

5) bezwzglednie przestrzegaé ciszy nocnej, obowiazujacej od godz. 22% do 6% rano,

6) terminowo wnosi¢ oplat¢ za pobyt w Domu, zglaszania wszystkich zauwazonych usterek i awarii
bezzwlocznie personelowi domu.

3. Zabrania si¢ mieszkancom:

1) wyrzucania resztek jedzenia, $mieci i innych przedmiotow przez balkony lub okna Domu,

2) zabierania ze stolowki naczyn i sztuécow,

3) przenoszenia do pokoi mieszkalnych sprzetow i przedmiotdéw stanowigcych wyposazenie pomieszczen
ogolnodostgpnych,

4) palenie tytoniu i papierosow elektronicznych na terenie Domu, z wyjatkiem miejsc do tego
przeznaczonych,

5) dokonywania jakichkolwiek zmian technicznych w pokojach mieszkalnych, bez wiedzy i zgody Dyrektora
Domu.

4. Mieszkaniec ma obowigzek dba¢ o zachowanie bezpieczenstwa przeciwpozarowego, a W
szczegolnosci nie uzywac w pokojach grzalek, piecykow, zelazek i kuchenek elektrycznych, oraz nie uzywac
otwartego ognia poprzez zakaz palenia swieczek, kadzidetek, itp.

5. Mieszkaniec ma obowigzek w razie jakiegokolwiek zagrozenia, a w szczeg6lnos$ci pozarowego,
powiadomi¢ najblizszego pracownika Domu. W razie zagrozenia musi zachowac spokdj  oraz
podporzadkowac¢ sie osobie prowadzacej akcje ratunkowa.

§ 23.1. Odwiedziny mieszkancéw odbywac¢ sie mogg codziennie w godzinach 9% do 20%.

2. Osoby odwiedzajace, ktorych zachowanie wskazuje na spozycie alkoholu lub §rodkéw odurzajacych
nie majg prawa wstepu do Domu.

3. Osoby odwiedzajace mieszkancow zobowigzane sg przestrzega¢ przepisow obowigzujacych na
terenie Domu oraz stosowac si¢ do polecen Dyrektora oraz 0sob przez niego upowaznionych.



§ 24. Swiadome naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosci zakldcania
spokoju mieszkancom, pociaga za sobg przeprowadzenie rozmowy dyscyplinujacej przez Dyrektora Domu.

8 25.1. We wszystkich innych sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem, a takze celem
wyjasnienia i rozwigzania wszystkich probleméw, mieszkaniec moze zawsze zwrdci¢ si¢ do pracownika
socjalnego, kierownika Dzialu Opiekunczo-Terapeutycznego, lub Dyrektora Domu.

2. Dyrektor Domu jest dyspozycyjny w zalezno$ci od potrzeb mieszkancow. Przyjmuj¢ interesantow
w kazdy poniedziatek w godz. 15%°-17% i w piatki w godz. 10% - 12%° w swoim gabinecie.






