Zarzadzenie nr 3/2016
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

z dnia 18 kwietnia 2016 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu przyjmowania, ewidencjonowania i rozpatrywania skarg i
wnioskéw w Domu Pomocy Spotecznej ,,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi

Na podstawie Dzialu VIII ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tj. Dz.U. z 2016 r. poz.23 z p6z.zm.), rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8
stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz.U. 2002, Nr
5, poz. 46 oraz § 10 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy spofecznej ,SENIOR” im. Jana
Kaczmarka w Czeladzi wprowadzonego Zarzadzeniem Dyrektora Domu Pomocy spotecznej
~SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi z dnia 1 grudnia 2011 r. z p6z.zm.

zarzadzam co nastepuje:

§1
Wprowadzam Regulamin przyjmowania , ewidencjonowania i rozpatrywania skarg i wnioskow w
Domu Pomocy Spotecznej ,SENIOR” im. Jana Kaczmarka w Czeladzi, stanowigcy zatacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§2
Traci moc Zarzadzenie nr 8/2012 z dnia 2 stycznia 2012 r. w sprawie przyjmowania,

ewidencjonowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw w Domu Pomocy Spotecznej ,SENIOR” im. Jana
Kaczmarka w Czeladzi.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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